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 COMUNICADO 5 
 

Estimados participantes 

 Se recomienda a los participantes que no realizaron el simulacro del ENAM el 
día de hoy sábado en la mañana, revisar los dos vídeos de la web ENAM de 
indicaciones e instalación del sistema de evaluación. 

o Video 1: https://youtu.be/O3zJloiCwWM 
o Video 2: https://youtu.be/qlnX0d7LA2M 

 Procedan a instalar el programa requerido y pruebe que funciona 
correctamente 

 Proceda a dar el examen corto para verificación que todo está correcto 

 Al termino dar “Terminar examen”  

 Si tuviese un problema de instalación, el día de hoy sábado a las 9 pm, 
ingresar al ZOOM de asistencia técnica  
 
Tema: Asistencia Técnica ENAM Extraordinario II, 22.08.2020 9pm 
Unirse a la reunión Zoom: https://us02web.zoom.us/j/86237995297 
ID de reunión: 862 3799 5297 
 

 

 RECOMENDACIONES IMPORTANTES: 
o Si tiene un antivirus original, pausar protección por el tiempo que rinde 

el examen. 
o Si tiene un antivirus “Pirata” instalado en su PC o Laptop, o si esta fuera 

alquilada, desinstálelo 
o Una vez pausado o desinstalado el antivirus, ir a buscar en la barra de 

tareas y colocar “Windows Defender Firewall”, una vez ahí ingresar a 
Propiedades de Firewall de Windows Defender y en el estado de 
Firewall aparecerá Activo (recomendado), darle la opción de inactivo 

o Desinstalar todos los programas piratas 
o Cerrar programas asistencia remota como Teamviewer 
o Cerrar el Skype o todo programa que utilice la cámara web 
o No podrá usar el celular por cámara web 

 

 

https://youtu.be/O3zJloiCwWM
https://youtu.be/qlnX0d7LA2M

